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短期入所事業所緊急時受け入れ状況等に係るアンケート結果概要（調査①） 

 

１ 回答事
か い と う じ

業者数
ぎょうしゃすう

 

  

○短期
た ん き

入所
にゅうしょ

事業所
じぎょうしょ

20者
しゃ

のうち、回答
かいとう

があったのは 14者
しゃ

・70％であった。 

 ※回答
かいとう

方法
ほうほう

内訳
うちわけ

 グーグルフォーム：11者
しゃ

、メール：3者
しゃ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の種別
しゅべつ

 

 

○回
かい

答
とう

があった事業所
じぎょうしょ

の種別
しゅべつ

は、併設型
へいせつがた

が 10事業所
じぎょうしょ

・71％、空
くう

床型
しょうがた

が 4事業所
じぎょうしょ

・29％であっ

た。単独型
たんどくがた

はなかった。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

, 回答あり, 

14, 70%

, 回答なし, 

6, 30%

回答あり 回答なし

単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

、％ 

空床型（定員なし）, 

4, 29%

併設型（定員あり）, 

10, 71%

単独型（定員あり）
, 0, 0%

空床型（定員なし） 併設型（定員あり） 単独型（定員あり）

単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

、％ 

問 1 回答事
かいとうじ

業者数
ぎょうしゃすう

 

問
とい

２ 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の種別
しゅべつ

 

資料
しりょう

１別添
べってん

① 
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３ 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の定員
ていいん

  

 

○定員
ていいん

は、空
くう

床型
しょうがた

（定員
ていいん

なし）が 4事業所
じぎょうしょ

で最も
もっと 

多く
お お  

、次いで
つ   

1人
にん

が 3事業所
じぎょうしょ

であった。 

 定員
ていいん

規模
き ぼ

で最も
もっと 

大きい
お お   

のは、9
 

人
にん

であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 平常
へいじょう

時
じ

の利用
り よ う

申し込み
も う  こ  

期限
き げ ん

 

○平常
へいじょう

時
じ

の利用
り よ う

申し込み
も う  こ  

期限
き げ ん

で最も
もっと  

多かった
おお      

のは、「7日前
にちまえ

」の 5事業所
じぎょうしょ

、次いで
つ   

 

 「当日
とうじつ

」の 3事業所
じぎょうしょ

であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0

1

2

3

4

5

空床型 1人 2人 3人 4人 6人 9人

事
業
所
数

じ
ぎ
ょ
う
し
ょ
す
う 

定員（人） 

0

1

2

3

4

5

6

当日 1 3 7 10 30

事
業
所
数

じ
ぎ
ょ
う
し
ょ
す
う 

申し込み
も う  こ   

期限
き げ ん

（日前
にちまえ

） 

問
とい

３ 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の定員
ていいん

 

問
とい

４ 平常
へいじょう

時
じ

の利用
り よ う

申し込み
も う  こ   

期限
き げ ん
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５ 利用
り よ う

条件
じょうけん

の有無
う む

  

 

○利用
り よ う

にあたっての条件
じょうけん

がある事業所
じぎょうしょ

は、3事業所
じぎょうしょ

・21％で、なしの事業所
じぎょうしょ

は、11事業所
じぎょうしょ

・

79％であった。 

 

 

 

 

６ 利用
り よ う

条件
じょうけん

や特
と く

に確認
かくにん

すること 

 

○利用
り よ う

条件
じょうけん

や特
とく

に確認
かくにん

する点
てん

、考慮
こうりょ

する点
てん

は以下
い か

のとおりであった。 

 

 

 

・送迎
そうげい

はご家族
 か ぞ く

等
など

で行っ て
おこな     

ほしい。 

・自傷
じしょう

・他害
た が い

行為
こ う い

の有無
う む

。医療的
いりょうてき

ケアの有無
う む

。服薬
ふくやく

状 況
じょうきょう

・通院
つういん

状 況
じょうきょう

等
など

。 

・自立
じ り つ

訓練
くんれん

(宿泊型
しゅくはくがた

)入居者
にゅうきょしゃ

とのバランス。 

・医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

な方
かた

は原則
げんそく

不可
ふ か

（導
どう

尿
にょう

のみ要相談
ようそうだん

）。 

・医療的
いりょうてき

ケアの必要
ひつよう

な方
がた

は難し い
むずか     

(要相談
ようそうだん

)。 

・ADL、服薬
ふくやく

状 況
じょうきょう

。 

・重
じゅう

度
ど

身
しん

体
たい

障
しょう

がい者
しゃ

に該当
がいとう

するか。 

・離設
り せ つ

※の可能性
かのうせい

の有無
う む

、他害
た が い

行動
こうどう

の有無
う む

、その他
  た

リスク等
など

。 

・障
しょう

がい特性
とくせい

、集団
しゅうだん

生活
せいかつ

・共同
きょうどう

生活
せいかつ

が営め る
いとな     

か。 

・身体
しんたい

状 況
じょうきょう

、介護
か い ご

内容
ないよう

、医療
いりょう

行為
こ う い

有無
う む

、周辺
しゅうへん

症 状
しょうじょう

など 

 ※離設
り せ つ

：入所者
にゅうしょしゃ

が職員
しょくいん

が気
き

がつかないうちに、施設
し せ つ

の外
そと

に出て
で  

しまうこと 

有, 3, 21%

無, 11, 79%

有 無

単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

、％ 

問
とい

５ 利用
り よ う

条件
じょうけん

の有無
う む

 

問
とい

６ 利用
り よ う

条件
じょうけん

や特
とく

に確認
かくにん

すること 
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７ 前々
ぜんぜん

日
じつ

、前日
ぜんじつ

又
また

は当日
とうじつ

での申し込み
も う   こ    

での受け入れ
う  い  

実績
じっせき

の有無
う む

（R5～R7） 

 

○前々
ぜんぜん

日
じつ

、前日
ぜんじつ

又
また

は当日
とうじつ

での申し込み
もう   こ   

での受け入れ
う  い  

（緊急
きんきゅう

時
じ

受入
うけいれ

加算
か さ ん

）の実績
じっせき

が「有
あり

」は、 

4事業所
じぎょうしょ

・29％で、「無
なし

」は 10事業所
じぎょうしょ

・71％であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８  前々
ぜんぜん

日
じつ

、前日
ぜんじつ

又
また

は当日
とうじつ

での申し込み
もう    こ    

での受け入れ
う  い  

実績
じっせき

（R5～R7）の日数
にっすう

等
と う

 

○緊急
きんきゅう

時
じ

の受け入れ
う  い  

状 況
じょうきょう

は、令和
れ い わ

5年度
ね ん ど

が 11人
にん

で 125日
にち

、令和
れ い わ

6年度
ね ん ど

が 18人
にん

・145日
にち

、 

令和
れ い わ

7年度
ね ん ど

が 12人
にん

・126人
にん

であった。 
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18

12

125

145

126

0

2
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115

120

125

130

135

140

145

150

R5 R6 R7

実人数 日数

日
数

に
っ
す
う

（
日に

ち

） 

項目 R5 R6 R7
日数 125 145 126
実人数 11 18 12

１人当たり利用日数 11.4 8.1 10.5

実じ
つ

人
数

に
ん
ず
う

（
人に

ん

） 

 

有, 4, 29%

無, 10, 71%

有 無

問
とい

７ 緊急
きんきゅう

時
じ

の受け入れ
う  い  

の有無
う む

 

単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

、％ 

問
とい

8 緊急
きんきゅう

時
じ

の受け入れ
う  い  

実績
じっせき

 日数
にっすう

等
とう
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９  受け入れ
う  い  

可能
か の う

な障
しょう

がい種別
しゅべつ

及び
およ   

対象者
たいしょうしゃ

別
べつ

の事業所数
じぎょうしょすう

 

 

○最も
もっと  

受け入れ
う  い  

可能
か の う

な対象
たいしょう

として多かった
おお      

のは、知的
ち て き

：軽度
け い ど

・中度
ちゅうど

の男性
だんせい

であった。 

○最 も
もっと   

少なかった
すく        

のは、重心
じゅうしん

・医療的
いりょうてき

ケア有
あり

で、特
とく

に男児
だ ん じ

・女児
じ ょ じ

は対応
たいおう

可能
か の う

な事業所
じぎょうしょ

がな

かった。 

 

 

障
しょう

がい種別
しゅべつ

・対
たい

象者
しょうしゃ

別
べつ

状況
じょうきょう

 男性
だんせい

 女性
じょせい

 男児
だ ん じ

 女児
じ ょ じ

 

身体
しんたい

：肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

 9 9 6 6 

身体
しんたい

：聴覚障
ちょうかくしょう

がい 9 9 6 6 

身体
しんたい

：内部障
ないぶしょう

がい 9 8 4 4 

知的
ち て き

：軽度
け い ど

・中度
ちゅうど

 13 12 8 7 

知的
ち て き

：重度
じゅうど

 8 8 6 5 

重心
じゅうしん

：医療的
いりょうてき

ケア有
あり

 1 1 0 0 

重心
じゅうしん

：医療的
いりょうてき

ケア無
なし

 6 6 4 4 

精神障
せいしんしょう

がい 9 8 6 6 

高次
こ う じ

脳
のう

機能
き の う

 8 7 5 5 

発達障
はったつしょう

がい 10 9 7 6 

難病
なんびょう

 3 3 2 2 

10  受け入れ
う  い  

可
か

と回答
かいとう

した場合
ば あ い

の補足
ほ そ く

事項
じ こ う

 

○受け入れ
う  い  

可
か

と回答
かいとう

した場合
ば あ い

の補足
ほ そ く

事項
じ こ う

は、以下
い か

のとおりであった。 

 

 

 

・どの障
しょう

がい種別
しゅべつ

であっても、社内
しゃない

検討
けんとう

必須
ひ っ す

。 

・空き
あ  

状 況
じょうきょう

や受け入れ
う  い  

態勢
たいせい

はその都度
つ ど

変わる
か   

ため、障害
しょうがい

種別
しゅべつ

に関わらず
かか      

一旦
いったん

相談
そうだん

してい

ただいたうえで受け入れ
う  い  

について検討
けんとう

させていただきます。 

・聴覚 障
ちょうかくしょう

がいは手話
し ゅ わ

対応
たいおう

できない。児童
じ ど う

の受け入れ
う  い  

は、成人
せいじん

の利用者
りようしゃ

の中
なか

での怪我
け が

や他者
た し ゃ

からの干渉
かんしょう

リスクを受け入れ
う  い  

の判断
はんだん

基準
きじゅん

とします。 

・知的
ち て き

重度者
じゅうどしゃ

は 1名
めい

まで 

・知的
ち て き

、精神
せいしん

はリスクを考慮
こうりょ

した上
うえ

で受け入れ
う  い  

可能
か の う

 

・医療
いりょう

ケアは酸素
さ ん そ

及び
およ  

人工
じんこう

呼吸
こきゅう

管理
か ん り

については要検討
ようけんとう

 

・併設部
へいせつぶ

に隣接
りんせつ

している GHの入居者
にゅうきょしゃ

全員
ぜんいん

が男性
だんせい

となっているため女性
じょせい

の受け入れ
う  い  

は難しい
むず    

と考え る
かんが     

 

・本人
ほんにん

の身体
しんたい

状 況
じょうきょう

や周辺
しゅうへん

症 状
しょうじょう

によっては利用
り よ う

に結びつかない
むす         

場合
ば あ い

あり 

単位
た ん い

：事業所
じぎょうしょ

 

問
とい

９ 受け入れ
う  い  

可能
か の う

な障
しょう

がい種別
しゅべつ

、対象者
たいしょうしゃ

別
べつ

の事業所数
じぎょうしょすう

 

問
とい

１０ 受け入れ
う  い  

可
か

の補足
ほ そ く

事項
じ こ う
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11 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

としての実質
じっしつ

の可能
か の う

人数
にんずう

 

 

○現在
げんざい

、短期
た ん き

入所
にゅうしょ

としての「実質
じっしつ

の」可能
か の う

人数
にんずう

は、「定員
ていいん

のとおり」が 13事業所
じぎょうしょ

・93％、 

 職員
しょくいん

配置
は い ち

等
とう

の都合
つ ご う

により、「定員
ていいん

より少なく
すく    

制限
せいげん

している」が 1事業所
じぎょうしょ

・7％、「新規
し ん き

、スポ

ット利用
り よ う

停止
て い し

」はなかった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12  空
く う

床
しょう

（空き
あ き

ベット）が出やすい
で    

曜日
よ う び

や時期
じ き

（複数
ふくすう

回答
かいとう

） 

○空
くう

床
しょう

が最も
もっと 

出やすい
で    

のは、「平日
へいじつ

（月
げつ

～金
きん

）」が 9事業所
じぎょうしょ

であった。 

○「特
とく

になし（常に
つね  

満床
まんしょう

に近い
ちか  

）」は、5事業所
じぎょうしょ

であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13, 93%

1, 7%

0, 0%

定員とおり稼働 定員より少なく制限 新規、スポット利用停止

単位
た ん い

：事業所
じぎょうしょ

、％ 

9

1 1

5

1
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単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

 

問
とい

１１ 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

 実質
じっしつ

受け入れ
う  い  

可能
か の う

人数
にんずう

 

問
とい

１２ 空
くう

床
しょう

の出やすい
で    

曜日
よ う び

等
とう

 

【定員
ていいん

より少なく
すく     

制限
せいげん

】
）

 

夜間
や か ん

の 見守り
みまも   

体制
たいせい

な ど が

確保
か く ほ

できない等
など

の理由
り ゆ う

で、

一時的
いちじてき

に市
し

に届け出して
とど   で     

いる

定員数
ていいんすう

よりも、実際
じっさい

の受け入れ
う  い  

人数
にんずう

を少なく
すく    

調整
ちょうせい

している

状 況
じょうきょう

 

【新規
し ん き

、スポット停止
て い し

】 

現場
げ ん ば

の負担
ふ た ん

軽減
けいげん

などのため、

初めて
は じ   

利用
り よ う

す る 方
ほう

の 受付
うけつけ

や

特定
とくてい

の曜日
よ う び

、期間
き か ん

の受付
うけつけ

を停止
て い し

している状 況
じょうきょう
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13 当日
とうじつ

の依頼
い ら い

に対する
たい     

受け入れ
う  い  

の可否
か ひ

 

○「事前
じ ぜ ん

の面談
めんだん

等
とう

が済んで
す   

いる利用者
りようしゃ

に限り
かぎ  

、即日
そくじつ

可能
か の う

」が 6事業所
じぎょうしょ

で、「空き
あ  

があれば、 

即日
そくじつ

対応
たいおう

可能
か の う

」が 5事業所
じぎょうしょ

であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14 緊急
きんきゅう

受け入れ
う  い  

のネックとなる要因
よういん

（複数
ふくすう

回答
かいとう

） 

○緊急
きんきゅう

受け入れ
う  い  

のネックとなる要因
よういん

で最 も
もっと   

多かった
おお      

のは、「利用者
りようしゃ

の詳細
しょうさい

情報
じょうほう

不足
ぶ そ く

への

不安
ふ あ ん

」で 13事業所
じぎょうしょ

、次いで
つ   

「送迎
そうげい

の対応
たいおう

ができない」、「空き
あ き

居室
きょしつ

がない」がともに 6事業所
じぎょうしょ

であった。 

  ○「報酬
ほうしゅう

が安い
やす  

」は 2事業所
じぎょうしょ

であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5

0

6

2

1

0 1 2 3 4 5 6 7

空きがあれば、即日対応可能

職員配置の調整が必要なため、翌日以降

なら可能

事前の面談や契約が済んでいる利用者に

限り、即日可能

緊急の対応は体制上困難

基本的には可能だが、利用される方の状

態に合わせた体制整備が必要となるた

め、その状況による

5

6

13

6

2

0 2 4 6 8 10 12 14

職員の確保が難しい

空き居室がない（物理的な満床）

利用者の詳細情報（アセスメント）不足

への不安

送迎の対応ができない

報酬が安い 単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

 

単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

 

問
とい

１３ 当日
とうじつ

の依頼
い ら い

に対する
たい    

受け入れ
う  い  

の可否
か ひ

 

問
とい

１４ 緊急
きんきゅう

受け入れ
う  い  

のネックとなる要因
よういん
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15  行動
こうど う

特性
とくせい

がある方
かた

の受け入れ
う  い  

の可否
か ひ

 

 

○全般的
ぜんぱんてき

に「対応可
たいおうか

」と回答
かいとう

した事業所
じぎょうしょ

は少なかった
すく        

（0～2事業所
じぎょうしょ

）。 

   ○特
とく

に「大きな
おお    

発声
はっせい

・叫び声
さけ  ごえ

」、「器物
き ぶ つ

破損
は そ ん

」は、「対応可
たいおうか

」と回答
かいとう

した事業所
じぎょうしょ

はなかった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16 医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

な方
かた

の受け入れ
う  い  

の可否
か ひ

 

○全般的
ぜんぱんてき

に「対応可
たいおうか

」と回答
かいとう

した事業所
じぎょうしょ

は少なかった
すく        

（1～2事業所
じぎょうしょ

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

1

0

0

1

1

2

5

5

6

6

4

4

9

8

8

8

8

9

9

3

0 2 4 6 8 10

他害（他者を叩く、噛みつく等）

自傷（頭をぶつける、皮膚を搔きむしる等）

器物破損（物を投げる、ガラスを割る等）

大きな発声・叫び声（近隣への配慮が必要な

レベル

飛び出し・徘徊（施錠管理が必要）

異食（食べ物以外の誤飲リスク）

睡眠障がい（夜間に起き出し、常時見守りが

必要）

対応困難 条件付き可 対応可

単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

 

2
1 1 1

2

0
1

3
2

6

12 12

10
11

6

0

2

4

6

8

10

12

14

対応可 日中のみ対応可 対応困難

単位
た ん い

：事業所数
じぎょうしょすう

 

問
とい

１５ 行動
こうどう

特性
とくせい

がある方
かた

の受け入れ
う  い  

の可否
か ひ

 

問
とい

１６ 医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

な方
かた

の受け入れ
う  い  

の可否
か ひ

 



 

10 

 

 

17 事業所
じぎ ょ う し ょ

の特徴
とくちょう

、ＰＲしたい点
てん

（自由
じ ゆ う

記載
き さ い

） 

 

 

 

・積極的
せっきょくてき

に児童
じ ど う

の受け入れ
う  い  

を行っ て
おこな     

います。 

・特
とく

に緊急
きんきゅう

時
じ

には、児童
じ ど う

・成人
せいじん

を問わず
と   

、可能
か の う

な限り
かぎ  

受け入れ
う  い  

ができるよう努めて
つと    

います。 

ご希望
  きぼう

がございましたら、ぜひ一度
い ち ど

ご相
  そう

談
だん

ください。 

・ほぼ満床
まんしょう

に近い
ちか  

ですが、空き
あ  

状 況
じょうきょう

を見ながら
み    

受け入れ
う  い  

します。事前
じ ぜ ん

の見学
けんがく

はご希望
ご き ぼ う

に

応じて
おう    

対応
たいおう

します。 

・緊急
きんきゅう

時
じ

の受け入れ
う  い  

に関し
かん  

、初めて
はじ    

利用
り よ う

する方
かた

は受け入れて
う  い   

いない。 

・児童
じ ど う

の受け入れ
う  い  

実績
じっせき

はないが、受け入れ
う  い  

体制
たいせい

はあるため、希望
き ぼ う

があれば見学
けんがく

をお願い
 ね が  

しま

す。緊急
きんきゅう

時
じ

受け入れ
う  い  

は積極的
せっきょくてき

に受け入れ
う  い  

していきたいです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

１７ 事業所
じぎょうしょ

の特徴
とくちょう

、ＰＲしたい点
てん

 


