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市

※緊急性が高いなど状況に応じて広報車巡回

クマ目撃注意喚起対応フロー

目撃者

クマ目撃対応

○遠くのクマに気づいた場合
・落ち着いてその場から離れる
・大声を出したり、写真を撮るためにフラッシュを使ったりしない

○近くのクマに気づいた場合
・背を向けず、クマを見ながらゆっくりその場を離れる

○すぐ目の前のクマにばったり出会った場合
・冷静にその場を動かず、クマが立ち去ってからその場を離れる
・突発的に襲われたら、両腕で顔や頭をガードして大ケガを避ける

目撃者

○市又は警察に通報
【連絡先】
青森市環境部環境保全課　　017-718-0293
　(浪岡地区：浪岡振興部市民課　0172-62-1140)

青森警察署地域課　　　　　　 017-723-0110
青森南警察署地域課　　　　　0172-62-4021

目撃通報

警察と情報を共有 警察

【休日の連絡先】
青森市守衛室　017-734-1111
※守衛から担当職員へ情報提供

【翌日まで】
④現場付近に看板を設置
⑤周辺町会や施設等に注意喚起のチラシ配布

情報提供先関係課等　一覧

　○　青森地区
　　　　　・　総務部管財課　　　　　　　　　　　　　・　教育委員会事務局総務課
　　　　　・　総務部危機管理課　　　　　　　　　　・　教育委員会事務局指導課
　　　　　・　企画部広報広聴課　　　　　　　　　　・　教育委員会事務局文化学習活動推進課
　　　　　・　市民部生活安心課　　　　　　　　　　・　教育委員会事務局文化遺産課
　　　　　・　農林水産部農業政策課　　　　　　　・　教育委員会事務局学務課
　　　　　・　農林水産部農地林務課　　　　　　　・　企業局水道部総務課
　　　　　・　経済部観光課　　　　　　　　　　　　　・　企業局水道部営業課
　　　　　・　経済部地域スポーツ課　　　　　　　 ・　子ども未来部子育て支援課
　　　　　・　都市整備部建築指導課　　　　　　　・　青森県環境エネルギー部自然保護課
　　　　　・　都市整備部公園河川課　　　　　　　・　青森県東青農林水産事務所林業振興課
　　　　　・　都市整備部用地課　　　　　　　　　　・　市政記者会

　浪岡地区
　　　　　・　浪岡振興部総務課　　　　　　　　　　・　教育委員会事務局浪岡教育課
　　　　　・　浪岡振興部健康福祉課　　　　　　　・　青森県環境エネルギー部自然保護課
　　　　　・　浪岡振興部都市整備課　　　　　　　・　青森県東青農林水産事務所林業振興課
　　　　　・　農林水産部農業政策課　　　　　　　・　市政記者会
　　　　　・　農林水産部農地林務課

市と情報を共有、当日現地パトロール

ケガあり

注意喚起対応 消防本部 救急搬送

市

【可能な限り当日中】
①現地確認
②市全庁及び関係課等に情報提供
③可能な限り当日に市ホームページ及びSNS（Facebook、
X(旧Twitter））に情報を掲載
※休日で被害が生じていない等の場合は直近の平日に対応 市 市政記者会へ

情報提供


