
 

  

 【問合せ】青森市企画部連携推進課 担当：主査 寺島、主幹 澤 

TEL:017-761-4154 FAX:017-763-5243 

令和 8年 10月 19日 

青森市企画部連携推進課長 

Studioへの不正アクセスによる情報流出の可能性について 

 

経緯 

企業等からの提案を受け付ける本市の公民連携ポータルサイトについて、サイトの管理運営元

である Studio株式会社からの報告により、同社が利用するクラウド環境に第三者による不正ア

クセスがあり、情報が外部に流出した可能性があることが判明しました。同社におけるこれまで

の対応状況等は以下のとおりです。 

 

・令和 8年 9月 30日〜10月 1日：第三者による不正アクセス（10月 16日時点で確認できて 

いる期間） 

・令和 8年 10月 13日：社内の調査により不正アクセスを確認 

・令和 8年 10月 13日〜14日：脆弱性を修正し、不正アクセスに利用された経路を塞ぐ対応を 

完了。外部から取得できる状態を解消 

・令和 8年 10月 16日：不正アクセスによる情報流出に関するお詫びとお願い（第一報）を公

開 

 

情報流出した可能性のある情報 

  青森市公民連携ポータルに令和 5年 7月から令和 6年 1月までの特定の期間に提案のあった 

 11件の以下の情報が流出した可能性があります。 

 ・企業・団体名、部署・役職、担当者名、所在地、電話番号、メールアドレス、件名、提案内 

  容、添付ファイル名（ファイルの中身は含まれません。） 

 

情報流出に対する市の対応 

・同社から示された必要なセキュリティ対策の実施 

・情報流出の可能性がある企業等へ連絡の上、二次被害防止について注意喚起 

・安全性が確認できるまでの間、企業等からの提案は公民連携ポータルを経由せず、直接市担 

 当課へ送信する方法に変更 

 

Studio株式会社のリリース内容 

【重要】不正アクセスによる情報流出に関するお詫びとお願い（第一報） 

 https://studio.design/ja/whats-new/unauthorized-access-2026-10 

 

 


